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PROGRAMMA

m Saluti - D.S. dell’l.l.S. “F.S.Nitti” Debora INFANTE

m Introduzione - Antonietta Moscato- Referente INVALSI - USR
Basilicata

m Prova ITALIANO Scuola sec. di Il grado- Ketty De Michele
m Prova MATEMATICA Scuola primaria - Francesca Borgia

m || ruolo dell’'osservatore e procedure operative nelle classi
campione - Antonietta Moscato USR Basilicata

m Conclusioni - Dirigente Tecnico Francesco Fasolino
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m Uno dei compiti principali dellINVALSI e quello
di mettere a disposizione delle singole strutture

scolastiche e formative strumenti per la
realizzazione delle azioni legate alla
valutazione.

m Finalita ultima della  misurazione degli
apprendimenti risiede nel fornire alle scuole uno
strumento di diagnosi da utilizzare nell’ottica del
miglioramento del proprio lavoro.
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mlLa restituzione dei risultati delle
rilevazioni degli apprendimenti alle singole
scuole e oggetto di particolare attenzione da
parte dell’'lInvalsi, iIn modo che gli stessl
possano costituire per le istituzioni
scolastiche la base per I'avvio del processi

di autovalutazione (Direttiva n. 85 del
12.10.2012)
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m L’Invalsi si propone nel corso del triennio di
migliorare [|'utilizzo del profilo longitudinale del
dati delle rilevazioni anche al fine di individuare Il
valore aggiunto determinato dall’azione formativa
delle scuole. ( Direttiva n. 85 del 12.10.2012 )

m Per favorire 'utilizzo dei risultati in chiave auto -

valutativa, I'lnvalsi predispone apposite linee guida
per la loro lettura. ( Direttiva n. 85 del 12.10.2012 )
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Priorita strategiche dell’'INVALSI
per gli aa.ss. 2012-2013, 2013-2014 e 2014-2015

ml. La direttiva n° 85 del 12 ottobre 2012, al sensi

dell’art. 2, comma
n° 286, stabilisce
valutazione de
IStruzione, a cui

programmazione d

3, del d.lvo 19 novembre 2004,
e priorita strategiche della

Sistema educativo di
'INVALSI| dovra adeguare la
ella propria attivita nel corso del

triennio scolastico 2012/2013 - 2014/2015.



i’mC}\ ITALIE N I N V A I. S I
USR Basilicata

| contenutl iInnovativi della direttiva possono riassumersi
come segue:

mle rilevazioni nazionali degli apprendimenti degli
studenti si estenderanno, nel corso del triennio, anche
alle classi quinte della scuola secondaria di secondo
grado, completando cosi I'attuazione dell’art. 1, comma 5,
della legge 25 ottobre 2007, n° 176;

mla restituzione dei risultati delle rilevazioni degli
apprendimenti sara curata dall'INVALSI in modo che le
singole scuole possano apprezzare il valore aggiunto
dell’azione formativa e possano farne uso nell’ambito dei

processi di autovalutazione;



- INVALSI
USR Basilicata

m con riferimento all’esame di Stato conclusivo del secondo
ciclo d’istruzione [I'INVALSI mettera a disposizione delle
Commissioni d'esame quadri di riferimento per la
valutazione degli elaborati della prima prova scritta per
tutti gli indirizzi di studio e della seconda prova scritta di
matematica per i licel scientifici;

m gli strumenti e | processi di autovalutazione e
valutazione delle istituzioni scolastiche, messi a
punto dall’'INVALSI nell’ambito del progetto
sperimentale denominato “VALeS” — Valutazione
e Sviluppo Scuola — saranno progressivamente
proposti a tutte le istituzioni scolastiche.
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2. Per quanto attiene alla rilevazione degli
apprendimenti per l'a.s. 2012/13 essa riguardera
obbligatoriamente tutti gli studenti frequentanti:

-le classi Il e V della scuola primaria,
-le classi | e lll della scuola secondaria di | grado
- I della scuola secondaria di Il grado
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superiore.

L'INVALSI attivera iniziative in via sperimentale per
le prove standardizzate rivolte all'ultimo anno della
scuola secondaria di secondo grado.
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L’ INVALSI, con propria lettera indirizzata ai dirigenti
scolastici Prot. n. 12619 del 16.10.2012, ha reso note le

date delle rilevazioni nazionali e ha fornito ogni
necessaria indicazione operativa circa le modalita di

svolgimento e correzione delle prove inserite
nelle rilevazioni periodiche e sistematiche degli
apprendimenti predisposte dallINVALSI ai sensi della
normativa vigente ( art. 10 D.P.R. 275/1999, D.P.R.
313/2000, art. 3 1. 53/2003, D.P.R. 286/2004, L.
176/2007, art. 17 D. Lgs. 213/2009, L. 35/2012 art.51 c.
2, Direttiva MIUR n. 85 del 12.10.2012 ).
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mNell'allegato tecnico vengono fornite le prime informazioni
essenziali su come garantire la correttezza della raccolta e
del trattamento dei dati:

“1lscrizione delle scuole ( sito invalsi :
http://www.invalsi.it/snvpn2013/)

1 Inserimento dei dati a cura delle segreterie
0 Pubblicazione del materiale di supporto

1 Invio e controllo dei materiali per la
somministrazione

1 Calendario delle rilevazioni

1 Classi campione

0 FAQ

1 Protezione del dati personali




DATE SOMMINISTRAZIONI PROVE SNV
a.s. 2012-2013

PRIMARIA

(
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s 07.05.2013

CLASSI ll:Prova preliminare di lettura e prova di Italiano
CLASSI V: Prova di Italiano

» 10.05.2013

CLASSI II: Prova di matematica
CLASSI V: Prova di matematica e Questionario studente



DATE SOMMINISTRAZIONI PROVE SNV
a.s. 2012-2013

(
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SEC. | GRADO
m14.05.2013
CLASSI | :Prova di Italiano, di Matematica e Questionario

studente
SEC. Il GRADO

m 16.05.2013

CLASSI Il :Prova di Italiano, di Matematica e Questionario
studente
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PROVE UNIVERSALI NEL V ANNO
DEL Il CICLO D’'ISTRUZIONE

L’INVALSI avviera il percorso per la definizione di prove
universali nel V anno del Il ciclo d’istruzione. Verra
messa a disposizione delle scuole e del sistema una
prima versione del quadro di riferimento. Si procedera a
pretestare vari possibili quesiti in talune classi e scuole

campione.
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La restituzione del dati SNV 2012 e Prova
nazionale 2012

m A partire da quest’anno scolastico (a.s. 2012-13) 1 dati
del Servizio Nazionale di Valutazione (SNV) e della
Prova nazionale (PN) sono restituiti alle singole
scuole secondo modalita in parte diverse rispetto al
passato.

m Come di consueto, l'accesso al dati di una
determinata istituzione scolastica puo avvenire solo
tramite un codice (username) e una password, che
'INVALSI trasmette per e-mail esclusivamente al
Dirigente scolastico.
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mQuest’anno sono stati previsti cinque livelli di
accesso ai dati, tutti protetti da password.

ml| Dirigente scolastico di ogni scuola riceve un
Insieme di password, le quali consentono accessi
diversi che corrispondono a differenti possibilita di
visualizzazione del dati di scuola.

ml| Dirigente scolastico distribuisce alle figure di
seqguito elencate le rispettive credenziali di accesso
per consentire loro la visualizzazione del dati,
differenziata in base al ruolo ricoperto all’interno
della scuola.



Piu precisamente:
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Accesso per il Dirigente scolastico.
Accesso per il Referente per la valutazione.

Accesso per il presidente del Consiglio
d’Istituto.

m Accesso per i docenti di classi NON interessate
dalle rilevazioni SNV e PN.

m Accesso per i docenti di una classe interessata
dalle rilevazioni SNV e PN.

Tutte le cinque tipologie di credenziali sono
trasmesse dall’INVALSI al Dirigente scolastico.
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A partire da quest’anno le singole scuole hanno, inoltre,
la_facolta di far pubblicare sul portale “Scuola in chiaro”
alcuni dati sulle rilevazioni INVALSI.

Dal momento in cui sono disponibili tutti i dati relativi alle
classi che hanno sostenuto le prove SNV e PN nell'a.s.
2011-12, il Dirigente scolastico puo accedere a
un’anteprima delle elaborazioni (una tavola e due grafici)
che 'INVALSI trasmette al MIUR, previo consenso esplicito
del Dirigente scolastico.

La pubblicazione dei dati sul portale “Scuola in chiaro” e
imitata alle sole elaborazioni al netto dell’eventuale
presenza di comportamenti irregolari durante lo svolgimento

delle prove (Cheating).
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PROFILO DELL'OSSERVATORE ESTERNO.

L'INVALSI quest’anno con apposito Bando del
22 marzo 2013 ha inteso selezionare cinque
profili di osservatori esterni per lo svolgimento
di funzioni connesse alle attivita di
somministrazione delle prove del Servizio
Nazionale di Valutazione (area prove), del
progetto PON Sistema Informativo Integrato e
valutazione degli apprendimenti e del progetto
PON Valutazione.M@tabel+.
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OSSERVATORE ESTERNO I LIVELLO.

ml'osservatore esterno di | livello svolge la propria attivita in una classe
campione indicata dall'INVALSI.

mL'osservatore esterno di | livello ha il compito del preciso e puntuale
controllo del pieno rispetto del protocollo di svolgimento e
somministrazione delle prove INVALSI, della loro correzione e del relativo
tempestivo invio dei dati alllINVALSI mediante caricamento sul sito
dell’INVALSI stesso.

=l e osservazioni di | livello seguiranno il calendario precedentemente
definito.

mSi ricorda che il responsabile della somministrazione degli strumenti
d’'indagine e il somministratore.

mSolo se la scuola in cui e presente I'osservatore non potesse garantire la
presenza del docente somministratore, tale ruolo dovra essere svolto
dall’osservatore esterno.
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L’osservatore esterno di | livello svolge principalmente

le seguenti funzioni:

gestisce il pieno rispetto del protocollo di
somministrazione delle prove definite
dall’'INVALSI;

coordina, controlla e, ove possibile, effettua In
prima persona la correzione delle prove;

effettua 1l caricamento su apposita maschera
elettronica degli esiti delle correzioni;

carica il file prodotto dalla maschera elettronica sul
sito dell'INVALSI.
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L’'osservatore esterno deve svolgere le seguenti azioni specifiche:

O seguire accuratamente il percorso di formazione a distanza sulla
rilevazione degli apprendimenti del SNV (area prove) e sul protocollo di
somministrazione delle prove;

m registrarsi sul sito INVALSI;

m contattare telefonicamente, prima del giorno fissato per la
rilevazione, la scuola per presentarsi ed accreditarsi presso il dirigente
scolastico o un suo delegato;

m sSvolgere le operazioni per larilevazione, che si terra nell’arco di
due giornate per la scuola primaria ( una per italiano classi seconde e
guinte e una per matematica classi seconde e quinte) e nell’arco di una
sola giornata per la scuola secondaria di | grado ( classi prime) e per la
scuola secondaria di Il grado ( classi seconde);
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m recarsi il giorno della prova nel plesso scolastico assegnato in
tempo utile per verificare che tutto sia predisposto come da
protocollo;

massistere all’apertura dei plichi contenenti le prove e verificare
I’integrita dei plichi relativi sia alle classi della scuola campione
sia a quelli delle classi non campione della medesima istituzione
scolastica;

massistere alla somministrazione della prova ed annotare
eventuali irregolarita, che saranno poi comunicate all'INVALSI;

mprovvedere direttamente, nel caso fosse necessario, alla
somministrazione delle prove;

meffettuare l'inserimento delle risposte alle prove su apposita
maschera elettronica (foglio elettronico) da caricare sul sito
dell'INVALSI e da consegnare alla scuola.
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mLe prove della Il e V primaria si svolgono sequenzialmente in
modo che lo stesso osservatore di | livello possa effettuare, ove lo

richieda, la propria osservazione di | livello sia nella Il primaria che nella
V.

mUn osservatore esterno di | livello pud assumere l'incarico per

svolgere anche piu di un'osservazione di | livello, a

condizione che queste siano effettuate su livelli scolastici ( Il primaria, V
primaria, | secondaria di | grado e Il secondaria di Il grado ) in cui la
somministrazione delle prove avviene in momenti non concomitanti |,
secondo quanto stabilito dal calendario fissato dall'INVALSI.
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MANUALE PER L'OSSERVATORE

Nei giorni previsti per la rilevazione, ['osservatore dovra
recarsi_per tempo (almeno un’ora prima dell’inizio
della somministrazione) per:

m verificare che i locali per la somministrazione delle prove
nelle classi campione (di norma due per ogni livello
scolare) siano stati adeguatamente  predisposti,
possibilmente con banchi singoli, in modo che gli alunni
non possano in alcun modo né copiare, né suggerire le
risposte, né comunicare tra loro;
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m verificare I'integrita della fascetta termosaldata
che racchiude | fascicoli degli strumenti di tutte le
classi della scuola in cui deve effettuare
'osservazione e che il taglio della stessa sia fatto
In sua presenza. Di tale operazione deve esser
redatto apposito verbale, controfirmato
dall’osservatore e dal Dirigente Scolastico.
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Nel caso in cui nella scuola siano presenti anche altri
osservatori, la predetta verifica di integrita delle fascette
termosaldate va effettuata alla presenza di tutti gl
osservatori presenti nella scuola e deve essere redatto un
verbale unico controfirmato da tutti gli osservatori assegnati
alla scuola e dal Dirigente Scolastico.

Bisogna prestare la massima attenzione affinche:

m al momento della distribuzione delle prove d’ltaliano e di
Matematica, gli studenti vicini non abbiano la stessa
tipologia di fascicolo.
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m GLI STRUMENTI VANNO CONSEGNATI A CIASCUN ALLIEVO
AVENDO CURA DI CONTROLLARE CHE IL CODICE SUL
FASCICOLO CORRISPONDA AL CODICE E AL NOMINATIVO
RIPORTATO NELL’ELENCO STUDENTI. TALE OPERAZIONE E
OLTREMODO IMPORTANTE PER GARANTIRE LA CORRETTEZZA

DELLA RACCOLTA DEI DATI E DELLE SUCCESSIVE ANALISI.

m E IMPORTANTE E NECESSARIO CONSERVI UNA COPIA
ELETTRONICA DELLE SCHEDE RISPOSTA.
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mPer la buona riuscita della rilevazione e |la raccolta di dati
attendibili, e essenziale la collaborazione di tutti.

mll DS fornira ai docenti, al personale della Sua scuola, agli
allievi e al loro genitori tutte le informazioni necessarie per
la buona riuscita dell’'operazione e per la condivisione del
suol obiettivi conoscitivi.

mE fondamentale che docenti e alunni affrontino le prove
INVALSI con la massima serenita e serieta e disponendo
di tutte le informazioni necessarie.
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Bisognera predisporre l'organizzazione della
rilevazione in modo da assicurare che tutto si
svolga in maniera serena e corretta.

E molto importante che gli allievi siano messi
nelle condizioni di affrontare le prove nel

LI 4 B | T 1 Wil fi Wilill

migliore del modi, consapevoli dell'importanza
che essi le svolgano con impegno e senza ansia.
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Pertanto e importante adottare tutte le misure
che garantiscano che gli alunni lavorino
iIndividualmente, evitando suggerimenti da
parte di chicchessia.

I mancato raggiungimento di questo
fondamentale obiettivo comporterebbe la
rilevazione di dati privi di significato o
addirittura fuorvianti e costituirebbe uno
spreco di tempo e di denaro per le scuole
stesse e per I'INVALSI.

Auguriamo a tutti un sereno lavoro.
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La Maschera-risposte va scaricata dal sito dell’INVALSI dall’ Area Osservatori all'indirizzo web
http://www.invalsi.it/snv101 1/osservatori/index.php. Nella pagina dell’Area osservatori sono attive
diverse sezioni. come mostrato nella figura 1.

= Manuale per I'nsservatore estermo SNV 20010-2001 1
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Figura 1!

Mediante "inserimento dell’indirizzo e-mail e della password scelta al momento della registrazione
sul modulo osservatori’, 1’osservatore accede alla pagina della figura 2.
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Per utilizzare la maschera esempio,
Il file excel si scarica direttamente dall’area osservatori.

* Se L'osservatore non ha ancora effettuato la regustrazione sul modulo osservatore ¢ necessarto provvedere

tempestivaments alla predetta regustrazions meduante [a sezione Primo aceesso. Per poter accedere a questa sezione ¢
fiecessarto msenre ne] campo Inserire Login per il primo accesso & nel campo Inserire Password per il primo

accesso Logun ¢ password secondo L reqione ds appartenenza come indicato nella tabella rportata nell APPENDICE 1 1n
fondo al presente manuale. St nichiama 'attenzione <ul fatto che |'accesso al modulo osservatori ¢ monttorat

dall INVALST ed & consentito solo agh osservaton regolarmente mdividuat dagh Ufficr Scolastict Regionalt, Ogai
abuso sara prontamente segnalato all'autorita competente secondo le disposiziont della normativa vigente.

INVALSI
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Dopo aver selezionato (facendo clic con il mouse) la maschera-risposte relativa alla classe di
interesse, salvare la maschera in una cartella in cui saranno svolte le operazioni successive.

E FONDAMENTALE PRESTARE LA MASSIMA ATTENZIONE ALL’OPERAZIONE DI
SALVATAGGIO DEIILA MASCHERA POICHE TUTTE LE OPERAZIONI SUCCESSIVE
VERRANNO EFFETTUATE IN AUTOMATICO NELLA CARTELLA PRESCELTA. SI PREGA

QUINDI:

1. scegliere una cartella di lavoro di facile accesso.

2. prima di effettuare qualsiasi operazione descritta nei paragrafi successivi assicurarsi che
nella cartella sia presente il file excel (<SNOME _PRESCELTO=>xls").
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* e 3 un0 stesso osservatore sono state assegnate pui classi, dovranno essere scaricate futte le maschere-risposte
relative alle classt di osservazione. Tale operazione di scanco di pra file puo essere effettuata sta nella stessa sessione di
lavoro sta in sesston: dufferents, 0ssia tn momenty distinty,
4 . P ! '

[n automatico 1l s1stema propone come nome del file <livello>.xls (ad esempio, II_primania xls, V_primania xls, ecc.).
E possibile sceghieme anche un altro. In ogm caso, st consiglia o di lasctare quello proposto dal sistema o di scegliere
uno sufficientemente evocativo che ne consenta la facile identrficazione.

Si ricorda che 1'esecuzione delle operazioni descritte effettuate senza il preventivo salvataggio
in una cartella residente nel computer sul quale si lavora comporta la perdita di tutti i dati

immessi.
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Cliccare sulla voce Attiva macro e si aprira la maschera della figura 4.
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Una volta attivato il funzionamento delle macro, e
possibile procedere all'inserimento dei dati.

—>

Lrattivazione della Maschera-risposte con un computer collegato a internet
consentira all’osservatore di poter utilizzare tutti i dati gia inseriti dalla
segreteria nei dara base dell'INVALSI (codice plesso, classi campione del
plesso, codici studente, informazioni di contesto dello studente, ecc.). In
questo modo la Maschera-risposte proporra in automatico diverse
mnformazioni che non dovranno essere inserite dall’osservatore.
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E possibile inserire i dati delle prove di uno stesso allievo anche in tempi
diversi. come, ad esempio, nella scuola primaria in cui le prove si svolgono in
|:> giorni differenti. Nell’esempio della figura 13 € possibile inserire prima 1 dati

relativi alla Prova preliminare di lettura e d'Italiano e in un secondo momento

dealla Prova di matematica

Moeccanogralico: FMICD 00000 Meccanogralion phesso: RMEEDDT 200 Codicn classs L 132 049950200

sy M i

Codice studante: |1130999502010:  w| Codioe STOT: STE1200 Mese di nascita: Sannal Anno i nasdta: 2004
Sessoc F Luogo di nasota: =i Eta o arrmwo 0 Itale:
vaoto o imaliano: 8 Votn ol matemarica: / Codice arano settamanake: 40 ore
Fregquenza asilo nido: 50 Freguenza scuola dellnfanzia (scuols maternal: 5
Luogo di nascita de padre: Itala Titode di studio del padee: Licanza media

1 Professone del padres 5. Professons= dpendents, sactufficEle mikzre o Ibero profassonista [medico, aveocato, pecobgo, ncencEtore, ecc.}
Lungao o nascita della madre: F=ia Titolo di studio dells madra: Lcenma madia
Professons delln mades: 10, Non depsninile
Tipo desabiita: |Htﬁ.l'l-:|.."'.-ﬂd:llilﬁ j Stato alunno: |TrooueTEnE * ﬁrm-mm
Prova preiminare di ertarn Frova i taiEno
L -] wm | wum -] hd a | -] ms | a0l -

1 L2 :J uz[ :] L2z =l 32 = AZ "'| ALS = llll "'|
L3 j LF ;| L2 ;| L33 "I A3 "'| ALT T maz "'|
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Dopo aver compilato i1 suddetti quattro campi (Codice studente — precompilato —, Tipo disabilita,
Stato alunno e Svolge la prova). € possibile effettuare la compilazione delle caselle corrispondenti a
clascuna domanda.

Lungo di nascita dells madre: taia Titolo di studio dells madre: Leanza mediz
Professione della madres 10, Mon disponibile
Tipo disabilita: |"=“'”""’-‘ﬂ"-' _'J Stato alunng: |TEeniets - mhm:is ",,]
Prova prelminare di lettura Prova di tak@no
un A i R E 5 1 1 oot I 3 J mA i a1 [P Xl masfr | Vo =
12 |- *| pap | oA & 32 hd Az |A | m6{* | Bap|unse -]
3 |* d I E 1] ® P Z s hd Ay |4 | a7 *| maa|covain v
s =l ual? Pl R T 6 R ET YL £ na A | maafp i L i |
s |* = wusf? = s = ws[? ol as |A = B14 |V =
L& A = L1E A - m-ﬁ | 138 m'r'ﬂﬂl AB A | m |G:rnr|n:] B1S \Uguaie =
wr A Tl oz -] e ] wrlp 7] ar A | & [crmEn -]
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Terminata la compilazione del primo studente. & necessario salvare le informazioni immesse
facendo clic sul pulsante SALVA che. come si puo vedere nella figura 15, si trova nella parte in
basso a sinistra della maschera d’inserimento dei dati,

In seguito al salvataggio dei dati di uno studente (mediante clic sul pulsante SATL.VA) la maschera-
risposte propone una finestra come in figura 16.

L31 Tl | | Al I TI AlS Elﬂl—
- - - B11 |-
=
nzr
I dati sono stati salvati, proseguire con l'inseriments dellz risposte diun altre ﬁj_;;l-
studente?
514|_
nisl_
1 |_
cz |-
rin =] il

Figura 16

Per inserire un nuovo studente., fare clic sul pulsante Si e. seguendo la procedura indicata per il
primo studente, inserire gli altri allievi della classe'”. Dopo aver inserito 1'ultimo allievo.
selezionare la voce No della finestra mostrata nella figura 16.
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A questo punto sono stati inseriti tutti i dati relativi alle risposte degli allievi ed & quindi necessario
creare una copia del file contenente tali dati per poi caricarli (upload) sul sito dell’'INVALSIL
Mediante il semplice clic sul bottone Crea copia per INVALSI nella cartella in cui si ¢ salvato il
file scaricato dalla rete ¢ denominato <NOME PRESCELTO=>xls (si veda il paragrafo 2 pag. 4)

viene salvato un file cosi denominato <codice classe>camp.SNV 2011 (ad esempio.
112049990201camp.SNV _2011).
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IL FILE COPIA PER INVALSI NON DEVE ESSERE APERTO PER

NESSUNA RAGIONE NE RINOMINATO POICHE CIO POTREBBE
MODIFICARNE LE CARATTERISTICHE E LA STRUTTURA RENDENDO
QUINDI IMPOSSIBILE IL CARICAMENTO (UPLOAD) SUL SITO
DELL’INVALSL

Dopo essersi accertati che nella cartella prescelta sia stato creato il file copia per 'INVALSI, ¢
possibile procedere al caricamento (upload) sul sito dell’'INVALSI del file contenente 1 dati relativi

alle risposte degli allievi.

INVALSI
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Si apre una finestra come in figura 27.

INVAISI - SNV 2010-2011 Servizio Nanionale di Valutanione{FWEBDM) - Windows Intemet Explorer
Collegamenti preferiti Nome = | Ultima medifica Tipo
- : i [112049900201camp SNV 2011 05/05/2011 17.05 File SNV _20
[F/ Documenti -
: @ 1_pimariaxis 05/05/20111831  Foglio di la
& Moedificati di recente
n Musica
E Immagin
L Pubhlica i
ﬁ Ricerche
B Desktop
™ Computer
Cartelle ! T | 3
Nome fie: 112043390201camp SNV_2011 - [Tl.lliﬁe (] - |
[ A | [ aonia
Selezionare il file <codice classe>camp.SNV 2011 (nell’esempio,

112049990201camp.SNV_2011). Si_prega di NON CERCARE DI CARICARE IL FILE
EXCEL (nell’esempio. II primaria.xls).
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m\Web:
Modulo 'Domande e Risposte' disponibile nella sezione Area
Istituzioni scolastiche. Per accedere al modulo e necessario
utilizzare il codice meccanografico dell'lstituzione scolastica.

m Per comunicazioni relative al Servizio Nazionale di Valutazione;

snv2013@invalsi.it.
Per comunicazione relative alla Prova nazionale: esameprimociclo@invalsi.it

mFax: 06941852283
mTelefono: 0694185 217-235-277-278-301-305.

Le linee sono attive dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle 13.30 e |l
martedi e giovedi anche dalle 14.30 alle 16.30. Se durante l|'orario di
apertura del SNV tutte le linee dovessero risultare libere senza che
nessun operatore risponda, cio e dovuto al sovraccarico del centralino
che non da il segnale di occupato.

mSi prega pertanto di riprovare dopo qualche minuto.
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Referente regionale INVALSI
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antonietta.moscato@istruzione.it
Tel. Ufficio 0971 449926
Cell. 3477092221

Grazie per I'attenzione



